
     Guide d’accueil – Prise en main du poste informatique 

          Bienvenue dans l’entreprise ! 

Ce document a pour but de vous guider lors de votre première utilisation de votre poste 
de travail informatique. 

                        1. Connexion au poste 

Identifiants de connexion : 

• Nom d’utilisateur : enzo.alcaraz 

• Mot de passe : Motdepasse123 ! 

Étapes : 

1. Allumez le PC 

2. Sur l’écran de connexion, saisissez : 

o ENTREPRISE\VotreNomUtilisateur 

o Votre mot de passe temporaire 

        2. Configuration de votre environnement 

Certains réglages sont automatiquement appliqués via des stratégies (GPO) pour votre 
sécurité : 

L’invite de commandes (CMD) est désactivée 

Vous pouvez déposer vos fichier dans le lecteur Z qui est prévu à cet effet  

                                                   4. Assistance 

Pour tout problème technique : 

• Contactez le service informatique par email : support@entreprise.local 

     5. Bonnes pratiques de sécurité 

   Toujours verrouiller votre session quand vous quittez votre poste : 
Windows + L 

   Ne jamais partager votre mot de passe, même avec un collègue. 

   Signalez toute activité inhabituelle (message d’erreur, fenêtres suspectes…). 

 

 



        Guide Utilisateur : Accès Distant (VPN) 

Société : Entreprise BTP 

Ce guide vous explique comment vous connecter en toute sécurité au réseau de 
l'entreprise depuis un chantier ou votre domicile afin d'accéder à vos fichiers (TrueNAS)  

 

1. Lancer l'application 

Sur votre ordinateur professionnel, l'application OpenVPN GUI est déjà installée. 

• Cherchez l'icône représentant un petit cadenas avec un écran dans la barre des 
tâches (en bas à droite, près de l'heure). 

• Si l'icône n'est pas visible, cliquez sur la petite flèche ^ pour afficher les icônes 
cachées. 

2. Se connecter au réseau 

1. Faites un clic droit sur l'icône OpenVPN. 

2. Cliquez sur Connecter. 

3. Une fenêtre de connexion apparaît. 

3. Identification 

Entrez vos identifiants habituels (ceux que vous utilisez pour ouvrir votre session 
Windows le matin) : 

• Utilisateur : vpnuser1 

• Mot de passe : vpnuser1 

4. Vérification de la connexion 

Une notification apparaîtra en bas à droite de votre écran. 

• Si l'icône devient verte, vous êtes "virtuellement" au bureau ! 

• Vous pouvez maintenant accéder à vos dossiers partagés comme si vous étiez 
sur place. 

5. Accès aux ressources 

• Fichiers (TrueNAS) : Ouvrez votre explorateur de fichiers. Vos lecteurs réseau (S:, 
P:, etc.) doivent être accessibles. Sinon, tapez \\truenas dans la barre d'adresse. 

6. Se déconnecter 



Important : Une fois votre journée terminée, n'oubliez pas de vous déconnecter pour 
libérer la ligne et sécuriser l'accès. 

• Faites un clic droit sur l'icône verte > Déconnecter. 

 


